FALKE

FALKE KGaA — OststraRe 5 — 57392 Schmallenberg

Auftragsnummer:

Retourenschein

Um einen Artikel zuriickzusenden, folgen Sie bitte den Anweisungen fiir die Riickgabe. Wenn Sie einen
Artikel umtauschen mochten, bestellen Sie bitte anschliefend Ihren neuen Wunschartikel auf FALKE.com

FALKE Artikel Nr. Artikelbezeichnung GroRe Grund
Retourengriinde:
1 Artikel geféllt nicht 3 zu klein 5 Lieferung zu spat 7 falscher Artikel
2 Artikel zu grol 4 Preis-Leistungs-Verhaltnis 6 anders als dargestellt 8 defekter Artikel
*Falls der Artikel defekt ist: Wo befindet sich der Defekt? (erforderlich):

Kurzanleitung Retourensendung:

1. Retourengrund (Nummer) eintragen

2. Artikel inkl. Retourenschein verpacken
3. Retourenetikett aufkleben und Paket zur nachsten Filliale der Deutschen Post bringen

4. Fiir Umtausch bitte den gewlinschten Artikel auf FALKE.com bestellen




